
 
 

 

 
PROGRAMME DETAILLE ET FORMATEUR 

 

 
 

Accompagner ses clients en période de crise dès les premiers signes de difficulté 
 

 
Objectifs pédagogiques :  

- Identifier les signaux faibles de difficultés potentielles 

- Définir une stratégie d'accompagnement et de prévention des difficultés 

- Identifier les divers outils à mettre en place et le partage d'expériences 

Public visé : chef de mission EC, directeur comptable, étudiant et préparation aux examens, expert-comptable, expert-

comptable stagiaire, mémorialiste.  

Date et durée :  
Vendredi 19 décembre 2025 de 14h à 17h30 (3,5h avec pause de 15 mn à 15h), en distanciel synchrone. 

 
Accessibilité : les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette formation sont invitées à nous contacter 

directement par mail à contact75@terragestion.com, afin d’étudier ensemble les possibilités de suivre la formation. 

 
Prérequis : cette formation ne nécessité aucun prérequis. Néanmoins, une expérience dans l'accompagnement des 

entreprises en difficulté n'est pas nécessaire. 
Cependant, cette formation est plutôt orientée vers des profils d'apprenants qui prennent de la hauteur et souhaitent 

aborder avec efficacité une démarche de conseil. 

 
Tarif Terra Gestion : 185 € HT 

 
Modalités d’inscription et d’annulation : sur le site de TERRA GESTION. Cliquer sur le nombre de places puis sur 

s’inscrire à la formation. Compléter le formulaire et régler par virement, carte bancaire ou chèque. 
 

Méthode et moyens pédagogiques :  

• Exposé 

• Echanges d’expérience 

• Brainstorming 

• Outils 

• Fiches techniques 

• Quiz de fin de séquence 

Moyens techniques :  

• Accès à une plateforme de visioconférence après envoi d’un lien et d’un code de connexion. 

Les supports de cours sont remis électroniquement aux participants le jour de la formation 

Modalités d’évaluation :  

• Quiz 

• Questionnaire de validation des acquis 

Nombre de participants : cette formation est organisée pour un groupe de participants d’environ 20 personnes environ  
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Nature de la formation dispensée : à l’issue de la formation, un certificat de réalisation sera délivré au stagiaire.  
 

Qualité et évaluation de la formation : un questionnaire d’évaluation sera remis à chaque participant pour mesurer le 

niveau de satisfaction au regard des attentes. 
 

Préambule 
 

Dans un environnement économique de plus en plus incertain, les chefs d'entreprise doivent faire face à de nombreux 

défis : tensions sur la trésorerie, baisses d'activité, évolutions réglementaires, difficultés d'accès au financement L'expert-
comptable est un acteur clé pour accompagner ses clients dans ces périodes délicates, en leur apportant un diagnostic 

précis et des solutions adaptées. 
Cette formation, spécialement conçue pour les dirigeants et collaborateurs expérimentés de cabinets d'expertise 

comptable, leur permettra de développer une posture de conseil stratégique face aux crises économiques, financières ou 
conjoncturelles. L'objectif : outiller les professionnels pour aider efficacement leurs clients à anticiper, gérer et surmonter 

ces situations critiques. 

 
Questions Traitées 

 
1 – Identifier les signaux d'alerte 

 

 • Reconnaître les indicateurs financiers et opérationnels critiques. 
 • Diagnostiquer les zones de fragilité des entreprises. 

 
2 – Analyser la situation économique et financière 

 
 • Évaluer les impacts des crises sur la trésorerie, les marges et les ressources. 

 • Déterminer les capacités de résilience des entreprises. 

  
3 – Élaborer des stratégies adaptées 

 
 • Construire des plans d'action opérationnels pour répondre aux enjeux des crises. 

 • Prioriser les mesures à mettre en œuvre pour stabiliser l'activité. 

  
4 – Accompagner les dirigeants dans leurs décisions 

 
 • Apporter un appui stratégique dans les choix critiques. 

 • Développer une posture proactive pour anticiper les besoins. 

 
5 – Utiliser des outils d'accompagnement 

 
 • Exploiter les tableaux de bord, prévisions et indicateurs de gestion. 

 • Intégrer des outils digitaux pour optimiser le suivi en période de crise. 
 

FORMATEUR : E. BERBERES 

Les formateurs sont des professionnels sélectionnés pour leur maîtrise du sujet enseigné et leur expérience pratique afin 
de proposer une approche pragmatique et concrète des sujets traités. 

 
 
 
 
 
 
 


